PERFIL DE LA ASOCIACION ROBLEALTO
PRO BIENESTAR DEL NINO

1. ANTECEDENTES Y ESTRUCTURA DE LA ORGANIZACION

La Asociacion Roblealto es una organizacion cristiana, de bien publico, sin fines de lucro, que tiene sus
origenes en el afo 1932, en San José de Costa Rica. Su mision desde el inicio es atender a los nifios de la
sociedad costarricense en situaciones criticas de riesgo social y que requieren de una atencion
especializada en un momento de sus vidas, para tener mas opciones de llegar a ser hombres y mujeres de
bien. Nuestros programas pretenden, ademas de aliviar la situacion actual de muchos nifios y nifas, llevar
a cabo una labor de prevencion de modo que el riesgo en el deterioro de la calidad de vida sea menor.
Durante mas de 71 afos de trabajo, miles de nifios y nifias han recibido una cobertura integral de salud,
alimentacion, educacion, apoyo espiritual y tratamiento psicoldgico. Pero especialmente, esta poblacion
ha recibido el amor y la comprension del personal que comparte con ella valores cristianos los cuales le
ayudaran a desenvolverse en la sociedad exitosamente.

2. POBLACION USUARIA DE LOS SERVICIOS

La Asociacion Roblealto atiende a una poblacion entre los 9 meses y los doce afos de edad, provenientes
de familias con caracteristicas especiales tales como:
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Insuficientes recursos economicos.

Problemas de salud fisica v mental.

Deterioro en la calidad de vida.

Baja escolaridad.

Nifios que sufren maltrato de algln tipo, con problemas de conducta y académicos.

Madres solas, agredidas y con pocos recursos econdémicos e internos para superar su situacion
familiar.

% Familias con severos conflictos que producen problemas emocionales para los hijos.
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En la actualidad, la Asociacion atiende permanentemente alrededor de 650 nifios y nifas, sin hacer
distincion alguna de religion o nacionalidad, provenientes de unas 300 familias, 213 son familias
costarricenses y 87 son familias extranjeras. De estas familias aproximadamente 85% de ellas son de
religion catolica, y el 25% restante de otras religiones incluyendo la evangélica protestante.

El énfasis es el trabajo con los nifios y nifas, hasta el sexto grado de la escuela, pero se da seguimiento a
los adolescentes por medio del programa de egresados y se conserva una vision de apoyo integral a toda la
familia.

3. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS

Las prioridades de atencidn que se brindan a estos pequefos son:
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Proteccion.

Alimentacion y apoyo en el area de salud.

Formacion cristiana.

Opciones de atencion integral que les ofrezcan seguridad y estabilidad.

Ayuda para superar problemas emocionales causados por diversas situaciones.

Apoyo educativo y de refuerzo a la educacion formal.

Acceso, a través de la Escuela Enrique Strachan (en el Hogar Biblico Roblealto), a un sistema
educativo eficaz e integral para que los nifos logren capacitarse y obtener mejores oportunidades de
ubicacion laboral en el futuro.
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Esta atencion se brinda a través de los siguientes medios:

= En tres centros infantiles de atencion diurna ubicados en el area metropolitana. En cada uno de
estos centros los nifos y nifas son atendidos mientras sus madres salen a trabajar; al final del dia
regresan a sus hogares. En la actualidad se cuenta con 420 cupos en estas tres alternativas.

1. Centro Infantil Hogar del Nifio Feliz (fundado en 1970)
Y Griega, por el Centro Comercial del Sur. Poblacién actual: 92 nifos



2. Centro Infantil 15 de Septiembre (fundado en 1971)
Ciudadela 15 de Septiembre. Poblacion actual: 102 nifios

3. Centro Infantil El Manantial (fundado en 1987)
Jardines de Cascajal, Barrio Tiribi, carretera a Desamparados. Poblacion actual: 222 nifios

= En el Hogar Biblico Roblealto (albergue temporal) en San José de la Montafa, Heredia, donde existen
ocho casas, con 10 ninos cada una (80 usuarios), y una pareja de padres sustitutos a cargo en cada
casa. En este albergue se atiende a una poblacion que demanda un cuidado y atencion especial.
Asimismo en este lugar existe un centro educativo (Escuela Enrique Strachan) que se ha especializado
en problemas de aprendizaje en donde se atienden a los 80 nifios del albergue y a 55 mas de la
comunidad.

= En el Programa de Servicios Externos se ofrece orientacion familiar a nivel externo. Ademas se
cuenta con un programa para el seguimiento y apoyo con becas a los jovenes que han egresado de
alguno de los programas de centros infantiles y del Hogar Biblico Roblealto. Actualmente hay
aproximadamente unos 100 jovenes en este programa.

4. CRITERIOS DE SELECCION PARA LA POBLACION USUARIA

Toda la poblacion que se atiende en la Asociacion Roblealto esta en riesgo social, pero en detalle se
describen los siguientes criterios:

Para los Centros Infantiles de cuidado diario:
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Situacion de pobreza comprobada.

Madres o padres solos quienes por enfrentar serias limitaciones econdémicas, deben trabajar y no

cuentan con recursos idoneos para que sus nifos sean atendidos adecuadamente mientras ellas o ellos

trabajan.

% Hogares con serios conflictos que requieren de tratamiento para superar sus problemas y un cambio
de ambiente para el nifo.

% Ninos con situaciones especiales (problemas de desarrollo, problemas de conducta, problemas
emocionales y académicos), que requieren la atencion de un centro especializado como el de
Roblealto.

% Situaciones familiares de crisis que requieren una atencién temporal para los nifos.
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Para el Hogar Biblico Roblealto (albergue temporal):
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Situacion de pobreza comprobada.

Hogares en peligro de desintegracion o ya desintegrados que necesitan una alternativa de tratamiento
para su rehabilitacion.

% Menores que se encuentran en riesgo social 0 en caso de emergencia por:
- Internamiento de la persona encargada del nino.
- Catastrofes naturales.
- Nifos que estan en riesgo o hayan sido victimas de alguna clase de maltrato.

“ Menores que se encuentran en estado de abandono y requieren el servicio para su tratamiento y
posterior reubicacion.

X3

%

5. NUEVOS RETOS

Debido a la creciente problematica en el campo de la nifiez y adolescencia, nuestros servicios tienen cada
dia mas demanda. Estamos convencidos que muchas mas familias necesitan de una labor preventiva y
ayuda oportuna. Es por ello que hemos decidido entrar de lleno en un plan de desarrollo institucional de
cinco anos (2000 al 2007) que nos permita ampliar progresivamente en un 30% nuestra capacidad actual
de atencion. Estos proyectos se resumen en: construir dos nuevas casas en el Hogar Biblico, con el fin de a
atender alli a 90 nifos en total, ampliar las instalaciones en uno de nuestros tres centros infantiles,
construir otro centro infantil y crear un Instituto de Formacion para la atencion a la nifez, la
adolescencia y la familia.

6. FINANCIAMIENTO

La Asociacion Roblealto continuamente esta en busca de nuevas fuentes de financiamiento, ya que el
servicio que brinda a los nifios y nifas es de alta calidad dirigido por equipos interdisciplinarios de
profesionales, y por lo tanto, los costos de mantenimiento a nivel general son altos.



Esta Asociacion se financia principalmente con aportes de contribuyentes; quienes dan de forma mensual,
semestral o anual una cuota voluntaria para el sostenimiento de los nifios y nifias. La gran mayoria de
estos contribuyentes no sélo se comprometen a apoyar economicamente sino también a nivel espiritual
con sus plegarias en favor de estos pequefos y sus familias.

Los recursos que ingresan a la Asociacion, de cualquier tipo, son administrados y contabilizados
correctamente y respaldados por auditorias externas anuales que fortalecen la imagen de muchas décadas
de trabajo fructifero, honesto y bendecido por Dios.

Ademas, se cuenta con unos Proyectos Productivos que son un apoyo para cubrir los gastos operativos y
administrativos. Estos se encuentran actualmente en una finca ubicada en San José de la Montafa, en
donde se produce café, productos lacteos y se tiene una granja avicola de reproductoras para la
produccion de pollitas ponedoras de huevos y pollitos para engorde. Los productos de estos proyectos en
una primera instancia permiten un mejoramiento de la calidad de los alimentos que consumen los
menores y también permiten la inversion de la rentabilidad lograda en los mismos programas de atencion
a los menores.

6. ESTRUCTURA

Desde 1970, Roblealto se constituyé en una Asociacion de Bienestar Social sin fines de lucro y desde
entonces el Estado le ha otorgado el beneficio de ser una Entidad de Utilidad Publica y de Interés Social.
Por lo anterior, la estructura y funcionamiento estan amparados a la Ley de Asociaciones del pais.
Actualmente tiene 120 empleados de distintas denominaciones y nacionalidades.

Roblealto cuenta con una Asamblea de Asociados Activos, integrada por personas voluntarias cuya
sensibilidad social les motiva a trabajar por una poblacion de familias con nifios en riesgo. La Asamblea
nombra una Junta Directiva de 10 miembros, por periodos de un afno, asi como un fiscal y un suplente
para labores de supervision.

Internamente la autoridad maxima esta representada en la Direccion General, encargada de ejecutar los
acuerdos de la Junta Directiva y coordinar las acciones entre la Direccion de Programas de Atencion a
los Nifios y la Gerencia General de Proyectos Productivos.

Presidenta Junta Directiva Deyanira Otalora Rojas
Directora General: Maria Auxiliadora Andrade Abdo
Directora de Programas: Lilliana de Valverde

Gerente General Proyectos Productivos: Gilbert Montero

Directora de Gestion de Recursos Ana Ruth Castro Cubero

Direccion de Programas:

Cada area de trabajo cuenta con su respectiva jefatura, al igual que cada Centro Infantil tiene su
Directora:

San José:

e Centro Infantil Hogar del Nino Feliz: Directora: Amelia Ramirez
75m. Sureste del Centro Comercial del Sur

e Centro Infantil 15 de Septiembre: Directora: Elba Lopez
Ciudadela 15 de Setiembre

e Centro Infantil El Manantial: Directora: Ingrid Selva

Jardines de Cascajal

Heredia:
e Hogar Biblico Roblealto: Directora: Magaly Zamora
San José de la Montafna, Barva, Heredia

e Escuela Enrique Strachan: Director: David Rodriguez
San José de la Montafna, Barva, Heredia

Toda las entrevistas, sesiones fotograficas, visitas, reportajes y demas se coordinan a través de nuestro
Departamento de Relaciones Plblicas con Sara Arias, Encargada o Sharon Najar, Asistente del
Departamento, al teléfono 286-0161 o escribiendo al correo electronico: info@roblealto.org



